CITPABKA
10 UTOTaM OIPOCA yI0BJIETBOPEHHOCTH HACEIeHUS
ToHIaeBCKOro MyHMIMNAJBLHOTO PAalioHa KAaYeCTBOM MPeA0CTABJIEHUs YCIAYTH
110 IOMOJIHUTEJIBbHOMY 00pa30BaHMIO.

B cooTBeTrcTBUM C MOCTaHOBIEHUEM TOHIIAEBCKOW PAaMOHHOM AJIMUHUCTPALAA OT
26 mapta 2010 roma Ne 39 «O6 yrBepxkaeHuu [lopsimka OlleHKM COOTBETCTBHSI KauecTBa
(aKTHYECKH MPEOCTABISIEMBIX OIO/HKETHBIX YCIYr CTaHJapTaM KadecTBa OOJIKETHBIX
yCIyT, TPEeNOCTaBIAEMBbIX 3a CUET CpPEICTB pailloHHOro Om/KeTa HaCEJICHUIO
ToHIIaeBCKOTO MYHHUIIMIAIBHOTO paiioHa, B TOM YHCIE€ B paMKaxX MpPOBEACHUS
COLIMOJIOTUYECKHUX ONpPOCOB HAaCEJICHUS, pacrnopsbKeHueM IPaBUTEIHCTBA
Hwuxeroponackoit obmactu ot 10 centsabps 2013r Nel844-p «O ¢opmupoBanuu B
Hwxeroponckoit o6iiacth  CUCTEMBI  OLIGHKM  KadecTBa pabOThl  OpraHu3alui,
OKa3bIBAIOIIMX COI[MATIbHBIE YCIYTW», HAa OCHOBAHMHM IpHKa3a yHpaBieHUsS 00pa3oBaHUs,
criopra U MoJiofaexHod noautuku ot 07.03.2019 Nel62-on «O mpoBeneHun ompoca
yJIOBJIETBOPEHHOCTU HacesleHusi TOHIIAeBCKOTO MYHHUIIMIIAILHOTO paioHa KayecTBOM
MPEOCTaBICHUS YCIYTU O JOMOJHUTEIBHOMY O0pa30BaHUIO JIETE» B YaCTH U3Y4YCHUS
yJIOBJIETBOPEHHOCTH HACEJICHUS KAue€CTBOM IMPEJOCTABICHUS MYHULIUMAIBHON YCIyTU
«IIpegocraBnenrue 0OIIEAOCTYITHOTO OECIUIATHOTO JOMOJHUTEIBHOTO O00pa30BaHUS»
MPOBENICH ompoc poauteneit B mepuos ¢ 11 mo 21 mapra 2019 rona.

CornacHo npukasy ynpaBlieHHus 00pa30BaHus, CIIOPTa U MOJIOJEKHON TOJUTUKH OT
07.03.2019 Nel62-om «O mpoBeneHMH ONpOCa YAOBJIETBOPEHHOCTH HACEJIECHUS
ToOHIIIaeBCKOTO MYHMIIMMAIBHOTO pailoHa Ka4eCTBOM TMPEJOCTABJICHUS YCIYTH TIO
JOTIOJIHUTEIIbHOMY 00pa3oBaHMIO JeTei» ompocy mnominexano 270 (6onee 30%)
poIuTeNeH JeTei, MOCEIAIMX 2 YYPESKISHUS JIOMOTHUTEIBHOTO 00pa3oBaHMS,
daktudecku npunsio yaactue - 270 (100%) vesosek.

AHanu3 aHKeT MoKa3aj CIEeIyIOUUe pe3yIbTaThl:

Ne Hampasnenue Iloka3aTtenu oleHKHU Yucio nojjaHHbIX aHKET
n/m OLICHKU
Poaurenei, 3akOHHBIX
TIPEICTABATEIIEN
1 YcrpauBaer im | 1.1.  ycTpamBaer 249 (92,2%)

Bac kauecTBO | HOJHOCTHIO (HEOCTATKOB




00pa3oBaTEeIbHBIX
yCJIyr,

IIPEI0CTABIIIEMBIX

Bamemy peGenky?

HET);

1.2 yctpauBaet B
OTIpEJICTICHHON CTENEeHU
(MMeroTCs onpeesieHHbIE,
HO HE OYE€Hb CYIIECTBEHHbIE
HEJIOCTATKH);

12 (4,4%)

1.3. yctpauBaer, HO C
OO0JIBIIMMU OTOBOPKAMU
(MMEroTCs ONpeIeNICHHbIE U
JIOBOJIbHO CYIIECTBEHHBIE
HEJIOCTaTKH);

1 (0,4%)

1.4, HE yCTpauBaeT
(umeroTcs OYCHb
CYIIIECTBEHHbIE
HEJIOCTATKH);

1 (0,4%)

1.5. 3aTpyAHSAIOCH OTBETHUTb.

7 (2,6%)

YcrpanBaror nu
Bac ycnosus,
CO37aHHBIC B
MTOMEIIICHUH
YApEKACHUS

JOTIOJTHUTEIBHOTO
00pa3oBaTEILHOIO
(TexHHUYECKOE
OCHAIIICHUE,
COCTOSIHUE
3/1aHuUs,
COCTOSIHUE
MpUJICKAILICH
TEPPUTOPHH,
OCBEIICHHE,
BJIQYKHOCTb,
TeMIiepaTypa
BO3/yxa, mpouee)?

2.1.ycTpauBaror
MOJHOCTBhIO  (HEIOCTATKOB
HET);

225 (83,3%)

2.2.yCTpanBaroT B
ONpEeAECICHHON CTEIICHU
(UMeroTca  OTpeIesICHHbIE,
HO HE OYEHb CYIIECTBECHHbIC
HEJIOCTATKH);

36 (13,3%)

2.3 ycTpaWBalT, HO C

OOJIBIIIMU OTrOBOpPKaMHU 3(1,1%)
(umeroTcs onpeneneHHble U

JIOBOJIHO  CYIIIECTBEHHBIC

HEJIOCTaTKM);

2.4 HE yCTPanuBaroT 2 (0,8%)
(umerorcs O4YEHb

CYLIECTBEHHbIE

HEJIOCTATKH);

2.5 3aTpyAHSIFOCh OTBETHUTb. 4 (1,5%)

YcrpauBaet au
Bac xauecTBO
obecrieueHus

3I0POBBS U
0e30MMacHOCTH
nerei?

3.1. na; 265 (98,1%)
3.2 HerT 2 (0,8%)
3.3.  3arTpyIHSIOCH

OTBETHTb. 3 (1,1%)




4 | YcrpauBaior iu 4.1. na; 259 (95,9%)

Bac 4.2. wuer; 2 (0,8%)
Buner

OKa3bIBA€MBIX 4.3. 3aTPyAHAIOCH 9 (3,3%)
yeuyr (BUBI OTBETHUTb.

CEKIIMM, KPYKKOB)

HToro anker: 270

B 2019 rony mo cpaBHenuto ¢ mpouuieiM 2018 rogom nHa 1,8 % cHU3MIOCH
KOJIMYECTBO TIOJIHOCTBIO YIOBJIECTBOPEHHBIX Ka4eCTBOM 00pa3oBaTelbHBIX yCIyT, Ha — 1,6
% yMEHBITMIOCH KOJUYECTBO YIAOBJICTBOPEHHBIX B ONPEACIICHHON CTENEHHU, KOJIHMYECTBO
yIIOBJIETBOPEHHBIX  POJUTEICH, HO C OMNPEJCICHHBIMU OTOBOPKaMH  (MMEIOTCA
OTpeeICHHBIC W JIOBOJIBHO CYIIECTBEHHBIE HEAOCTAaTKH) yBenumumwioch Ha 0,4 .
VYBENUYMIOCh YMCIIO POJUTENCH, KOTOPHIX HE YCTpamBaeT KAaueCTBO IPEIOCTaBIISEMBIX
oOpazoBarenbHbIX yeiyr Ha 0,4% u KOTOpbIe 3aTPYIHUINCH OTBETUTH Ha 2,6%0.

HeobxoaumMo OTMETHTH, YTO B CPaBHEHWH C TPOIUIBIM TOJAOM YMEHBIIHIOCH
KOJIMYECTBO POJUTENCH MOJTHOCTHIO YAOBIETBOPEHHBIX YCJIOBUSMH, CO3JaHHBIMH B
YUPEXKICHUAX JOMOJHUTENbHOTO oOpasoBanms Ha 1,9 %. Ha 0,4 % ymensmmioch
KOJTMYECTBO POJAUTENICH, KOTOPHIX yCTpaWBaeT B OINPEACICHHONW CTENEHU (MMEIOTCS
ompesesieHHble, HO HE OYEHb CYIIECTBEHHBIE HEIOCTaTKU); POJIUTENCH, KOTOPHIX
YCTPauBaET, HO C OOJBIIMMHU OrOBOPKaMH OCTAJIOCh HA ypOBHE mponuioro roaa — 1,1%,
ponuTened, KOTOPhIX HE  YCTpauBalOT  YCJOBHS, CO3JaHHBIE  YUPEKICHUAX
JIOTIOJTHUTEIBHOTO 00pa3oBaHus yBenmnuuiaoch Ha 0,8 %0 u 3aTpyaHAIOMNUXCS OTBETUTh HA
naHHbIN Borpoc Ha 1,5 %0.

B 2019 romy mno cpaBuHenuto ¢ 2018 romomM yIOBIETBOPEHHOCTh KayeCTBOM
oOecrieueHus 310poBbs W Oe3omacHoCTH nerer ymeHbimmiach Ha 0,8 %. KommaacTBO
poauTenei, KOTOPhIX HE yCTpaMBaeT KayeCTBO OOECIEUEHHsS 370POBbS U OE30MACHOCTU
yBenuuminock Ha 0,8%. 3aTpynHsAIOMUXCS OTBETUTh OCTAJIOCh HA YPOBHE MPOLLIOTO roja
- 1,1%.

Poauteneii, KOTOPBIX HE YCTPAaWBAIOT BHJIBI OKAa3bIBAEMBIX YCIYT YBEIWYUIIOCH Ha
0,8 %. 3arpynusroniuxcs orBeTuTh 3,3%, uto Ha 2,2 % Ooiblle, B CpaBHEHUU C

IMpOHJIBIM I'OAOM.




